


La résilience

De l’histoire
vers 

la définition



« la résilience » pour une meilleure définition 

1. 1626 – Francis BACON - « rebondir », « se ressaisir » ou « se redresser ». 

4. 1906 – CNRS dans le « Trésor de la langue française » : résélience puis 
en janvier 1911 résilience.

2. 1668 - philosophe Platonicien Henry More - La résilience face à la 
misère et au pêché

3. 1824 - Thomas Tredgold - l’élasticité et à la résistance des matériaux 



6. 1990 - Boris Cyrulnik - (renaître de sa souffrance)

5. 1958- John Bowlby - «Ego-résilience » - Théorie de l’attachement 

« Rapport de 
l’énergie cinétique 

absorbée nécessaire 
pour provoquer la 

rupture d’un métal, 
à la surface de la 
section brisée. La 

résilience (en kg par 
cm²) caractérise la 
résistance au choc. 

»

la capacité de 
mobiliser 

instantanémen
t des défenses 

efficaces en 
cas de stress.
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Résillience
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La résilience organisationnelle
Un enjeu de performance! 

Un processus collectif qui permet à l’entreprise d’affronter 
les changements et les crises et ce d’une manière 

dynamique. 
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- Volatilité: Changement et Inconstance

- Incertitude (Uncertain): Résultats espérés mais non garantie

- Complexité: L’interaction entre plusieurs domaines

- Ambiguïté: Texte règlementaire et cause à effet

Le modèle VUCA 



- Plan RSE

- Plan de fidélisation 

- Marque employeur 

- Flexibilité et mobilité des compétences 

- Optimisation des processus (Normes ISO 31000)

- Priorisation du Management favorisant le collectif 

Exemples d’actions 




